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BOQ THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc
PHU LUC I:

Cic chi tiéu phat trién Nganh thwe hién Chithisé /CT-BTTTT ngay /01/2022 ciia
Bo truéng Bo Thong tin va Truyén thong vé dinh hwéng phat trién nganh Théng tin va Truyén thong
nam 2022 va giai doan 2022-2024
(Ban hanh kém theo Chi this6 ~ /CT-BTTTT ngay /01/2022 ciia Bé trieong Bo Théng tin va Truyén thong)

I. Chi tiéu ciia B Thong tin va Truyén thong thwe hién Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 08/01/2022 ciia Chinh phii vé
nhiém vu, giai phap chii yéu thye hién Ké hoach phat trién kinh té - x4 hi va Du toan ngin sach nha nwéc nim 2022;
Nghi quyét s6 99/NQ-CP ngay 30/8/2021 ciia Chinh phii vé ban hanh Chwong trinh hanh dong thwe hién Nghi quyét
ciia Qudc hoi vé Ké hoach phat trién kinh té - xa héi 5 nim giai doan 2021-2025 (Quyét dinh sé 1723/QDP-BTTTT ngay
29/10/2021).

TT Noi dung chi tiéu Nam 2021 Nam 2022 Nam 2023 Nam 2024 Nam 2025

| Buwu chinh

Xép hang chi sd phat trién buu
chinh (2IPD) theo danh gia cta

I s 47 46 44 42 40
Lién minh buu chinh thé gioi
UPU

o | Tong doanh thu linh vye buu | ¢4 ygp 2,24 ty USD 3,24 ty USD 4,87 ty USD 8 ty USD

chinh




TT Noi dung chi tiéu Nam 2021 Nam 2022 Nam 2023 Nam 2024 Nam 2025
Téng s tién ndp ngan sach nha , . . , ,
3 0,10 ty USD 0,12 ty USD 0,14 ty USD 0,16 ty USD 0,18 ty USD
nuoc trong linh vuc buu chinh Y Y Y Y 4
4 | Ty 1é tong doanh thu so voi GDP 0,44% 0,57% 0,78% 1,10% 1,66%
5 | San lugng buu guri 1.058 triéu 1.481 triéu 2.148 triéu 3.222 triéu 5.155 triéu
6 | Tong s6 diém phuc vu buu chinh* 21.600 22.700 23.900 25.400 27.000
7 | Tong s6 lao dong buu chinh! 85.700 98.500 113.400 130.400 150.000
Ty 1é kha ning tiép can phd cap
8 |dich vu (l1a s buu giri binh 11 15 21 32 Téi thiéu 50
quan/nguoi)”
100% xa c6 diém | 100% xa c6 diém | 100% xi co diém | 100% xa c6 diém s
, ‘. , . , .. ] .. 100% x4a c6 diém
Biém ph { neudi ph phuc vu c6 nguoi | phuc vu c6 nguoi | phuc vu cd nguoi | phuc vu c6 nguoi b .
iém phuc vu c6 ngudi phuc vu uc vu c6 nguoi
g | TICM PIHC VU €O IOl PC Vi e vuva90% | phucvuva93% | phucvuva95% | phucvuva97% | Ploc V€O nEuO
va co két noi Internet N o . 2 o L. 2 L 1. 2 L L. phuc vu va c6 két
diém co két nodi diém co két ndi diém co két ndi diém co két ndi 2.
no1 Internet
Internet Internet Internet Internet
Il | Linh viye Vién théng
Xép hang chi s6 phat trién vién
1 | thong (IDI) theo danh gia cua Top 80 IDI Top 70 IDI Top 60 IDI Top 55 IDI Top 50 IDI

Lién minh vién thong qudc té ITU

* Chi tiéu ctia Bo TTTT thuc hién Nghi quyét 01/NQ-CP ngay 08/01/2022

1 Nhén sy c6 thoi han hop dong lao dong trén 1 nam.




TT Noi dung chi tiéu Nim 2021 Nim 2022 Nim 2023 Nim 2024 Nim 2025
Téng doanh thu linh

2 th%r;gg oariit thu HIR VHC VIR 45 8ty UsSD 19,3 ty USD 21 ty USD 22,9 ty USD 25 ty USD
Téng sd tién ndp ngan sach nha , , , , ,

3 , N s 1,9 ty USD 1,93 ty USD 1,96 ty USD 2ty USD 2,1ty USD
nudc trong linh vyuc vién thong

4 | Tyle téng doanh thu so v61 GDP 4,9% 5% 5,1% 5,2% 5,32%
Ty 1¢ tong doanh thu 5G bi

g | Y ¢ ong coami Tt oL S0 Vol 0,15% 0,28% 0,5% 0,62%
GDP
Ty 1& dan sb d ha séng di .

g | ) ¢ a1 so cuge phu song & 8% 14% 20% 25% dan sb
dong 5G
Thi phén dich vu dién toan dam

7 | may cia doanh nghi¢p Viét Nam 30% 40% 50% 60% 70%
tai thi truong ndi dia”

3 T,jl 1¢ phu ha ting mang bang rong 100% XA
cap quang
Ty 1& ho gia dinh s d ;

g | ¥ ¢ N0 &l Gk ST cung capb 67% 75% 84% 93% 100%
quang
S6 thué bao bang rong di dong

10 82 85 90 95 100

trén 100 dan*

* Chi tiéu ctia Bo TTTT thuc hién Nghi quyét 01/NQ-CP ngay 08/01/2022 ctia Chinh phi




TT

Noi dung chi tiéu

Nam 2021

Nam 2022

Nam 2023

Nam 2024

Nam 2025

11

S6 thué bao bang rong c¢d dinh
trén 100 dan”

18

22

25

27

30

12

Ty 1 nguoi sir dung Internet”

71%

74%

76%

78%

80%

13

Ty 1€ st dung dia chi
Internet thé hé mdi IPv6 trén
mang Internet Viét Nam*

45%

52%

S57%

65%

70%-80%

Linh vue Ung dung CNTT

Xép hang qudc gia cua Viét Nam
vé Chinh phu dién tir, Chinh phu
sO trong xép hang Chinh phu dién
tor theo dénh gia cua Lién hop
qudc

80

502

Ty 1¢ thi tuc hanh chinh du diéu
kién theo quy dinh cta phap luat
duoc cung cip dudi hinh thuc
dich vu cong truc tuyén muc do 4

100%

Ty 1& dich vu cong truc tuyén phat
sinh hd so

50%

65%

80%

90%

100%

* Chi tiéu ctia Bo TTTT thuc hién Nghi quyét 01/NQ-CP ngay 08/01/2022 ctia Chinh phi

2 Quyét dinh s 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét Chién luge phat trién Chinh phu dién tir huéng téi Chinh phu s giai doan 2021-2025, dinh

huéng dén nam 2030.




TT Noi dung chi tiéu Nam 2021 Niam 2022 Niam 2023 Nam 2024 Nam 2025
Ty 1¢ hd so thi tuc hanh chinh
4 | ¥ 7€ N0 so v tue hanh chin 30% 50% 60% 70% 80%
dugc xur Iy hoan toan truc tuyén
o Téng giao dich
) s, X bat 20 tri¢u giao . \ . \ - \ ..
5 Xay dung Nén tang tich hop, chia dich thuc hia Tang truong trung | Tang trudng trung | Tang trudng trung giai doan 2021-
. ic ¢ hién qua R fe 2
sé dir licu quoc gia (NDXP) ) N DXP. d binh 20%/nam binh 20%/nam binh 20%/nam 2025 dat toi1 thieu
150 triéu
IV | Kinh té s6
Tong doanh thu linh vuc kinh té
1| Ong Coamt I A VHE RITR IS gy usD 23ty USD 30 ty USD 40 ty USD 52 ty USD
SO nén tang
5 Téc d6 tang truong kinh t& s nén Tang truéng Tang truéng Tang truéng Tang truéng Tang truéng
tang 20-25% 20-25% 20-25% 20-25% 20-25%
Téng sb tién ndp ngan sach nha , \ \ , ,
3 u5 0,8 ty USD 1,0 ty USD 1,3 ty USD 1,8 ty USD 2,3ty USD
nudc
Tv 1;\ dr J 5 tl ’ A
4 | 1Y ¢ COne BOP clia Tong cac cat 9,5% 11,5% 13,5% 16,5% 20%
phan kinh té s6 vao GDP
Ty t kinh té sb t tt
g | ¥ HOns XN fe S0 tong wng 2% 3,5% 5,5% 7.5% 10%
nganh, linh vuc
V | Antoan théng tin
Thir hang ciia Viét Nam trén thé , , ,
1 Thtr hang 30 Thtr hang 30 Thtr hang 30

gi¢i vé Chi sO an toan, an ninh




TT Noi dung chi tiéu Nim 2021 Niim 2022 Nim 2023 Niam 2024 Nim 2025
mang toan cau GCI cua Lién thé gioi thé gioi thé gici
minh Vién thong Quoc te [TU
Téng doanh thu linh t0a

p | one doanh thu lIN vue anfoan | 5 358 USD | 1439 tricu USD | 1844 tricu USD | 233.9 triéu USD | 296.8 tricu USD
thong tin mang
Téng sb tién nd an sach Nh3
3 l‘;zg 50 e nop ngan sach M4 | 7 93 trigu USD 11,5 triéu USD | 12,88 triéu USD | 21,06 triéu USD | 23,78 tridu USD
n C
4 | Ty 1é tong doanh thu so vi GDP 0,031% 0,037% 0,045% 0,053% 0,063%
Ty 1€ doanh thu san xuét/nhép
5 | khau cac san pham, dich vu an 50% 55% 60% 65% 70%
toan thong tin mang
Ty 1¢ lam chu hé sinh théi san
6 | pham an toan thong tin Viét Nam 95% 95% 100% 100% 100%
(22 nhém san pham trong tim)
Ty 1é thong tin tié & dat
7 | Y ¢ thong Hn Heu cue ve ca Duéi 10% Dusi 10% Duéi 10% Dusi 10% Duéi 10%
nudce, con nguol Viét Nam
Tylé thiét bi dau cudi cua co quan
8 | nha nudc duoc cai dat giai phap 80% 90% 95% 100% 100%

bao vé




TT Noi dung chi tiéu Nim 2021 Nim 2022 Nim 2023 Nim 2024 Nim 2025
Ty 1¢ hé thong thong tin cua cac
Pang, Nha nudc cip do
g | C0 quan Bang, Nha uoc cap €o 50% 70% 80% 90% 100%
3,4, 5 duogc phan loai va thyc hi¢n
bao vé theo cép do
Tbc d6 tang truong ching thu sd
10 | 0¢ €¢ tang [uong chumng it 8o 7-10% 7-10% 7-10% 7-10% 7-10%
cong cong
VI | Cong nghiép CNTT
Toéng doanh thu linh vuc cong 136 ty USD 148,5 ty USD 161 ty USD 174 ty USD 188 ty USD
1 | nghiép cong ngh¢ thong tin, dién
tir - vién thong
) Tbe do ting truéng doanh thu 9,7% 9,20% 8,40% 8,10% 8%
cong nghiép CNTT
3 Tong s tién nop ngan sach nha 2,8 ty USD 3ty USD 3,3ty USD 3,5ty USD 3,8 ty USD
nuoc
Ty 18 dong gbp cua doanh nghié
4 | Y Aons gop cua CoTuRuger | 1y 6.6,5% Tir 6-6,5% Tir 6-6,5% Tir 6-6,5% Tir 6-6,5%
cong nghé s6 vao GDP
5 | Xuit khau 115 ty USD 126 ty USD 137 ty USD 148 ty USD 160 ty USD
6 | S6 doanh nghiép cong nghé s6* 65.000 70.000 75.000 80.000 85.000

* Chi tiéu ctia Bo TTTT thuc hién Nghi quyét 01/NQ-CP ngay 08/01/2022 ctia Chinh phi




TT

Noi dung chi tiéu

Nam 2021

Nam 2022

Nam 2023

Nam 2024

Nam 2025

doanh nghiép

doanh nghiép

doanh nghiép

doanh nghiép

doanh nghiép

S6 luong khu CNTT tép trung va
thanh vién Chudi Khu cong vién
phin mém Quang Trung duogc
thanh 1dp méi (tinh tr 2021)

Vil

Bio chi truyén thong

Téng doanh thu linh vyc phét
thanh truyén hinh va thong tin
dién tur

1,25 ty USD

1,4 ty USD

1,62 ty USD

1,95 ty USD

2,36 ty USD

Toéng doanh thu hoat dong xuét
ban

112 triéu USD

116 triéu USD

121 triéu USD

125 triéu USD

129 triéu USD

Téng sb tién ndp ngan sach nha
nuée linh vyc phat thanh truyén
hinh va thong tin dién tir

0,125 ty USD

0,14 ty USD

0,162 ty USD

0,195 ty USD

0,236 ty USD

Tong s tién nop ngan sach nha
nude linh vue xuit ban, in, phat
hanh

6,5 tricu USD

6,9 triéu USD

7,3 triéu USD

7,8 triéu USD

8,2 triéu USD

Ty 1¢ tong doanh thu linh vic phat
thanh truyén hinh va thong tin
dién tir so voi GDP

0,34%

0,36%

0,39%

0,44%

0,5%




TT Noi dung chi tiéu Niam 2021 Niam 2022 Niam 2023 Niam 2024 Niam 2025
Ty 1¢ tong doanh thu hoat dd
g | Y, ¢ one coamh tiu hoat Cong 0,031% 0,03% 0,029% 0,028% 0,027%
xuat ban so voi GDP
A e 3 . 4,1 4,5 4,7 5,0 5,5
7 | Ty I¢ ban xuat ban pham/ngudi . o . o . o . o
ban/ngudi/nam ban/ngudi/nam ban/ngudi/nim ban/ngudi/nam ban/ngudi/nam
8 T?/ le_:ixuaqt ban;ph*am dién tir trén 10% 11% 120 13% 150
sO xuat ban pham
Ty trong xuét khau Linh vyc xuét
9 X 0% 3,25% 5% 7% 8%
ban
10 | Xuat khau xuét ban pham (ban) 280.000 300.000 335.000 380.000 410.000
Kim ngach xuit khdu xuét ban _ ) ) ) )
11 phim 1,9 triéu USD 2.4 triéu USD 3,0 triéu USD 3,6 triéu USD 4,1 triéu USD
12 | Sé co quan bao chi 830 850 865 875 900
Ty I¢ nguoi dan ¢ vung sau, vung
3 | bién gi6i, hai dao duoc tiép ; , , . ;
can it nhat 1 loai hinh bao chi thiét 0% [ 60% 90% 100%
yéu*
14 | Nean chin, xuly nghiém, kip tho 80-95% 80-95% 80-95% 80-95% 95%

cac thong tin xau, ddc, sai sy that

* Chi tiéu ctia Bo TTTT thuc hién Nghi quyét 01/NQ-CP ngay 08/01/2022 ctia Chinh phit




10

TT Noi dung chi tiéu Nam 2021 Nam 2022 Nam 2023 Nam 2024 Nam 2025

ma phat hién va xac minh dugc
trén mang X4 hoi”

S6 lwong tai khoan nguoi ding
15 | Vi¢t Nam dang ki st dung mang 90 triéu 95 triéu 100 triéu 110 triéu 120 triéu
x4 hoi Viét Nam”

S6 x4, phuong, thi tran trong toan
16 phwens, T 8 92% 95% 98% 100%

qudc co dai truyén thanh

Ty 18 chuyén d6i dai truyén thanh
17 | c6 day/khong day FM sang truyén 10% 25% 45% 70% 100%
thanh trng dung CNTT-VT

II. Chi tiéu Bo Thong tin va Truyén thong thue hién Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 10/01/2022 vé nhitng nhiém vu, giai
phép chii yéu cai thién méi trudong kinh doanh, ning cao niing lwe canh tranh qudc gia nim 2022.

1. Muc tiéu cu thé nim 2022

1.1. V@ cai thién Ning luc canh tranh 4.0 (GCI 4.0) theo xép hang ciia WEF:
- Nang xép hang nhém chi sé ing dung cong nghé thong tin® (B5) 1én 2-3 bac.
1.2. V@& cai thién Ning lwc Poi méi sang tao (GII) theo xép hang ciia WIPO:

- Nang xép hang nhom chi sé Ha ting cong nghé thong tin? (goi tit 1a C1) 1én it nhit 5 bac.

*Try ot 3,GCI4.0 (2019).
4 Thuodc Tru cot 3 - Co sé ha tang, GII, (2021).
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- Nang xép hang chi s Cong nghé thong tin va sang tao trong md hinh cua té chirc® (C5) 1én 2-3 bac.

- Nang xép hang nhom chi sé Sang tao truc tuyén® (C6) 1én it nhat 5 bac.

- Nang xép hang chi sb Nhap khau dich vu ICT (C8) va xuat khau dich vu ICT? (C9) 1én it nhét 5 bAc.

banh gia cac chi ti€u duogc trinh bay tai Bang dudi day:

Gia tri xép

Muc tiéu nam

Pon vi chu tri

Pon vi phoi

Lién quan dén cac

TT| BOchisb h : < i ch
¢ L so ‘3“2‘%2“13'“ 2022 theo doi hop don vi ngoi nganh Ghi chu
1 | B Chi s6 Phat trién chinh phu dién tir ciia Lién Hop Quéc (EGDI)
Nhim hoan thanh muc tiéu dit ra
T . B6 GDPT, B | tai Nghi quyétsd 02/NQ-CP nim
Phat t hinh Tin h \% i | Y .
hz diré‘z“mc T 86/194 Tang 6 bac Cuc ) 0‘2 0° C‘fﬁén‘en LDTBXH, cic b | 2022 la dén nam 2025 xép hang
P i g nganh dia phuong chinh phu dién tir (cua UN) thudc
Nhém 60 nudc diung dau
2 | Bo chi s0 An toan an ninh mang cuia Lién minh vién thong quéc té (ITU)

An toan an ninh
mang

25/194

Duy tri top 25

Cuc An toan
thdng tin

Cac bd nganh dia
phuong

Nham hoan thanh muc tiéu dat ra
tai Nghi quyét s6 02/NQ-CP nim
2022 1a dén nam 2025 xép hang

Thudc Tru c¢ot 7 - San phém sang tao, GII, (2021).

Thudc Tru ¢t 5 - Trinh d6 phat trién kinh doanh, GII, (2021).

5
6 Thudc Tru cot 7 - San phém sang tao, GII, (2021).
7
8

Thudc Tru cot 6 - San phém tri thire va cong nghé, GII, (2021).
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T Bb chi sé (h;::ltril;f: Muc tiéu nim | Pon vi chii tri | Pon vi phéi Lién quan dén cac
: ’ 2521 2022 theo doi hop don vi ngoai nganh Ghi chd
an toan an ninh mang (cua ITU)
tang it nhat 3 bac
3 | Bd chi s6 vé cai thién ning lwc canh tranh (GCI 4.0)
Un% dl'nig coqg Khong Xép . R Cuc Vién Cuc Tinhgoc | Cac b0 nganh dia Nham hpan t;h anAh myc ticu da‘Era
nghé thong tin han Tang 2-3 bac thon héa huon tai Nghi quyét so 02/NQ-CP nam
(B5) ang g phuong 2022 14 tang tir 2-3 bic
4 | Bp chi s6 Pdi méi sang tao toan ciu (GII) ciia td chirc sé hiru tri tué thé gioi (WIPO)
x » 79/132 Nhdm hoan thanh muyc tiéu dat

Ha tang coOng .z x . ) . . ) am hoan thanh myc tiéu dat ra
nghé thong tin (giam 3 Tang 1tA nhat 5 Curcl:AVlen Cuc k"]fln hoc C}zllc bd nganh dia tai Nghi quyét sb (?2 /NQ-CP nim
(C1) bic) bac thong 0a phuong 2022 14 ting it nht 5 bac
Cong nghé 63/132 Nham hoan thanh muc tiéu dit ra
théng tinva Sang ] ) ) Vu Quan Iy Vu Congnghé | Cac bo nganh dia tai Ngl}; cvluyet‘ sO 02/1:1 Q-CP nam
tao trong mo | (khongting | Tang 2-3 bac e N 2022 la tang tr 2-3 bac

. .2 doanh nghiép thong tin phuong
hinh cua t6 chirc béc)
(C5)

, 49/132 o Vu CNTT, o | Nhdm hoan thanh muyc tiéu dit ra
Sanﬁg tao truc (gidm 7 Tang 1tA nhat 5 VNNIC, Cuc Cuc Vidn Céac by nganh dia tai Nghi quyét s6 02/NQ-CP nim
tuyen (C6) béc) bac PTTH&TTDT thﬁng phlIOl’lg 2022 1a téng it nhét 5 bac
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TT B chi sb

Gia trj xép
hang nam

Muc tiéu nam

Pon vi chi tri

Pon vi phoi

Lién quan dén cac

2021 2022 theo doi hop don vi ngoai nganh Ghi chd

. . 129/132 L Nhim hoan thanh muc tiéu dit ra
Nhap khau dich | o hg | TANEIMRALS o onTT Téng cyc Théng ké | tai Nghi quyét s6 02/NQ-CP nim
vu ICT (C8) s béc 2022 1a tang it nhat 5 bac

ac)

. . 115/132 <10 1t nhi Nham hoan thanh muc tiéu dat ra
Xuat khau dich | oqy | TARIORALS gy o Téng cuc Théng k& | tai Nghi quyét s6 02/NQ-CP nim
v ICT (C9) bic) bac 2022 13 tng it nht 5 bac

2. Muc tiéu dén nim 2025

Cai thién cac b0 chi so quoc te:

- Chinh phu dién tir (cia UN) thuoc Nhém 60 nuéce dimg dau.

- An toan an ninh mang (cta ITU) ting it nhét 3 bac.
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